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Uzasadnienie podjecia tematu pracy

W warunkach spoteczenstwa wiedzy dostep do informaciji jest sprawg priorytetowa.
Zarzadzanie wiedza staje sie waznym podsystemem zarzadzania w wigkszosci
organizacji, w tym w przedsiebiorstwach produkcyjnych. Wobec powyzszego trwajg
poszukiwania narzedzi, ktore umozliwityby sprawne zarzadzanie wiedzg. Autorka
wskazuje jako narzedzie cyfrowe repozytorium zasobéw nauki instytutow
badawczych, ktére moze by¢ wykorzystywane w procesie zarzadzania wiedza.
Instytuty badawcze stanowig wazny element w procesie transferu wiedzy z
jednostek naukowych do gospodarki. Przedstawia ideg takiego repozytorium,
metodyke jego implementacji oraz dokonuje oceny istotnosci poszczegolnych
funkcjonalno$ci repozytorium w oparciu o badania pilotazowe i pogtebione.

Podjety problem ma charakter naukowy, jest wazny, podjgcie badan w tym obszarze
jest uzasadnione.

Cel i zakres pracy

Celem gtownym pracy jest opracowanie metodyki budowy i modelu repozytorium
zasobéw nauki instytutu badawczego. Autorka sformutowata ponadto cztery cele
szczegotowe:

1. Identyfikacja przyczyn braku otwartych repozytoriéw zasobow nauki instytutow
badawczych.

2. Identyfikacja potrzeb uzytkownikéw repozytoriow instytutow badawczych w
zakresie zdeponowanych tresci

3. Konieczno$¢ prowadzenia badan  potrzeb uzytkownikéw repozytorium
instytutu badawczego w zakresie funkcjonalnosci repozytorium w procesie
zarzgdzania wiedza w instytucie badawczym.

4. Koniecznosé prowadzenia badan potrzeb uzytkownikow repozytorium
instytutow badawczych w zakresie funkcjonalnosci repozytorium w procesie
zarzadzania wiedza w przedsiebiorstwie produkcyjnym.



Autorka sformutowata nastepujaca hipoteze badawcza:

Cyfrowe repozytorium zasobow nauki instytutow badawczych jest
skutecznym narzedziem wspomagajacym zarzgdzanie wiedzg w instytutach
badawczych i wspdtpracujgcych z nimi przedsigbiorstwach produkeyjnych.

Metody badawcze

Metody stuzace przeprowadzeniu badan empirycznych i ich analizie
zastosowano w instytutach badawczych i przedsiebiorstwach produkcyjnych.
Sg to  kwestionariusz ankiety oraz narzedzia statystyczne. Badania
pilotazowe przeprowadzono w 15 przedsiebiorstwach wspotpracujacych z
Siecia Badawczg tukasiewicz - Przemystowym Instytutem Maszyn
Rolniczych. Badania pogtebione przeprowadzono w 9 instytutach
badawczych (obszar nauk $cistych i technicznych) wigczonych do Sieci
Badawczej t.ukasiewicz i w 30 przedsigbiorstwach wspétpracujgcych z Siecig
Badawcza tukasiewicz- PIMR- Przemystowy Instytut Maszyn Rolniczych.
Autorka pracy przyjeta w oparciu o wybrane pozycje literatury okreslone
definicje wiedzy, zasobow nauki, zarzadzania wiedzg, narzedzi zarzgdzania
wiedza cyfrowego repozytorium zasobéw nauki. Repozytorium okreslono
jako baze  zasobow nauki stworzong jako informatyczne narzedzie
zarzadzania wiedza.

Autorka przedstawita schemat prowadzenia procesu badawczego (problem,
hipotezy, plan badawczy, pomiar, akwizycja danych, analiza danych,
uogolnianie/na bazie teorii).

W pracy wykorzystano nastepujgce metody badawcze:

- badanie ankietowe,

- analiza wynikéw badan w oparciu o narzedzie teorii systeméw szarych
(GST)- szara analiza,

- analiza wynikoéw badan z zastosowaniem metody DEMATEL,

- analiza wynikéw badan ankietowych w oparciu o metode QFD.

Dobér metod postuzyt do uzyskania wiarygodnej i jak najpetniejszej analizy
uzyskanych wynikow oraz zdeterminowany byt okreslonymi przestankami
uzasadniajgcymi sekwencje poszczegdinych metod.

Ocena merytoryczna pracy

Praca posiada dwie warstwy teoretyczng i empiryczng, ktére wzajemnie sie
uzupetniajg tworzac logiczng catos¢. Praca sklada sie z 8 rozdziatow.
Struktura pracy jest logiczna, poszczegolne problemy bedgce przedmiotem
analizy i oceny zostaly ujete w sposob przejrzysty i wedtug uzasadnionej
wzgledami merytorycznymi kolejnosci.

Autorka dokonuje przegladu problematyki zwigzanej z instytutami
badawczymi w systemie nauki i gospodarki. Analizuje rozwigzania sktadajgce
sie na system nauki w Polsce. W oparciu o podstawy prawne (Ustawa z 2018
roku) wskazuje, ze analiza, tworzenie i funkcjonowanie  cyfrowego
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repozytorium zasobdéw nauki, bedacego przedmiotem niniejszej rozprawy,
traktowanego jako narzedzie informatyczne, zgodnie z wykfadnig prawa,
stanowi element dziatalnosci naukowej. Wskazata jednostki, ktore realizuja
dziatalno$¢ naukowg w Polsce. Podkresla wpisanie nauki w gospodarke
oparta na wiedzy. Wskazuje, ze jednostki prowadzace dziatalnos¢
naukowo-rozwojowa tworza pomost pomiedzy nauka i gospodarkg a ich
podstawowg misjg jest aktywny transfer wiedzy i technologii. W oparciu o
analize SWOT dziatalnosci B+R wskazuje jej mocne i stabe strony oraz
szanse i zagrozenia. Dokonata charakterystyki instytutéw badawczych
wskazujgc na zrédta niecheci do podejmowania wspotpracy z jednostkami
naukowymi w ramach projektowo badawczych.

Podniosta range problemu komercjalizacji wynikow prac B+R. Wskazata na
role Sieci Badawczej tukasiewicz, skupiajgcej 30 jednostek). Odniosta sie
do poziomu naktaddéw na inwestycije w badania naukowe, wskazujgc na
perspektywy ich wzrostu z 0,4% PKB do 1,3% PKB, zgodnie z zatozeniami
Strategii Rozwoju Kraju do 2030 roku.

Przedstawita koncepcje kierunkow dziatarn dostosowujgca strukture dziatania
instytutéw badawczych do potrzeb wspoéiczesnej gospodarki. Omawia
miejsce i role instytutéw badawczych w erze Przemystu 4.0, wskazata na
rozwigzania techniczne umozliwiajgce postep czwartej rewolucji
przemystowej. Odniosta sie  do wybranych zagadnien zwigzanych z
cyfryzacja, wskazata na konieczno$¢ stosowania nowych technik analizy
zgromadzonych zasobow. Wskazata na rozwigzania prowadzace do
otwartego dostepu i otwartej nauki.

Waznym problemem wspotczesnego $wiata jest zagadnienie kompleksowo
rozumianej jakosci. Autorka odnosi si¢ w pracy do roli jakosci w dziatalnosci
jednostek badawczych. Dokonuje przegladu definicji jakosci (tab. 9. s. 54-55).
Dokonuje charakterystyki procesow wystepujgcych w dziatalnosci B+R jednostek
badawczych, wskazuje na role map procesdéw w zarzgdzaniu. Przedstawia
klasyfikacje procesow w modelu PCF w sieci Badawcze;j t ukasiewicz-PIMR. Omawia
15 proceséw. Model PCF, ktory jest jednym z najbardziej znanych referencyjnych
modeli architektury organizacji procesowe;.

Wskazuje, ze ocena parametryczna jest waznym instrumentem oceny jakosci
dziatalnosci jednostek badawczych, odnosi sie do rankingu jednostek naukowych i
kategorii jakosci. Podejmuje wazny problem jakim sg standaryzowane systemy
zarzadzania jakoscig w instytutach badawczych.

W rozdziale IV Autorka podejmuje problemy zwiazane z zarzadzaniem
wiedzg w instytutach badawczych. W oparciu o przeglad literatury odnosi sie¢ do
pojecia zarzadzanie wiedzg, omawia procesy w zarzadzaniu wiedzg.

Analizuje zasoby nauki w instytucie badawczym w kontekscie kultury cyfrowej,
odnosi sie do polityki otwartego dostepu (open access) oraz nowych sposobow
zdobywania i przetwarzania i dystrybucji informacji. Podkresla korzysci
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ekonomiczne, spoteczne i edukacyjne zwigzane ze swobodnym dostgpem do
cyfrowej formy zapisu tresci naukowych. Omawia dwie rezolucje w tym obszarze.
Podkre$la koniecznosé porzadkowania wdrazania polityki otwartego dostepu-
procedurom prawnym, organizacyjnym, technicznym i komunikacyjnym. Wskazuje na
prawne i techniczne aspekty oraz dobre praktyki w procesie digitalizacji |
udostepniania zasobdw nauki.

Omawia dualny model udostepniania zasobow dziatalno$ci polskich jednostek
naukowych. Podkresla, iz w procesie zarzgdzania wiedza i zasobami nauki waznym
aspektem jest odpowiednia selekcja zrodet ukierunkowana na spetnienie potrzeb
uzytkownikow.

Odnosi sie do obszaréw zarzadzania wiedzg w instytutach badawczych. Okresla
kontekst zasobow zarzadzania wiedzg rozumianych jako $rodowisko sprzyjajace jej
kreowaniu: zasoby ludzkie, zasoby informacji badawczej i dokumentacja. Pokazuje
obecny stan repozytoriow cyfrowych w Polsce. Podkresla, ze instytuty badawcze
poprzez utworzenie repozytorium zobowigzujg sig¢ do zarzadzania materiatem
cyfrowym poprzez odpowiednie zabezpieczenie oraz zorganizowanie dostepu dla
uzytkownikow.

Wskazuje, ze na System Informacji Naukowej skfadajg sie repozytoria
instytucjonalne, dziedzinowe i repozytoria danych badawczych. Zamieszcza wykaz
109 bibliotek i repozytoriow cyfrowych w Polsce wskazujgc na jednostke tworzaca i
adres www. (Tab. 13 s. 97-101).

Doktorantka dokonata przeglgdu i analizy literatury pod katem badan wptywu
funkcjonowania otwartych repozytoriow instytucji naukowych na proces zarzgdzania
wiedza w przedsiebiorstwach produkcyjnych.

Przedstawia analize interesariuszy zasobow wiedzy instytutow badawczych.
Wskazuje, ze sa nimi: jednostki przemystowe i naukowe, instytucje wspétpracujace
w ramach wspdlnych projektow, cztonkowie sieci, platform i stowarzyszen, do
ktérych naleza instytuty. Przeprowadzita charakterystyke internetowych
repozytoriow zasobow nauki instytutow badawczych (tab. 14, s. 111-112).

Rozdziat V przedstawia system udostgpniania dorobku naukowego w instytucie
badawczym- studium przypadku. Pokazano  system funkcjonujacy w Sieci
Badawcze] tukasiewicz-PIMR (rys. 1, s. 116).

Rozdziat Vi zawiera metodyke budowy i koncepcje modelu cyfrowego repozytorium
zasobow nauki instytutow badawczych. Autorka powotuje si¢ na rozwigzania
uzasadniajace propozycje w zakresie otwierania nauki (rozwigzania MNiSW, KE,
Ministerstwa Rozwoju, Ministerstwa  Spraw Wewnetrznych i Administraciji,
Ministerstwa Cyfryzacji, Ministerstwa Kultury i dziedzictwa Narodowego).



Autorka pracy definiuje rozumienie repozytorium zasobdéw nauki instytutow
badawczych oraz okresla cel jego wdrozenia. Przedstawia proces budowy modelu
cyfrowego repozytorium, ktory obejmuje 4 etapy (rys. 17, s. 120) Sa to:

- cel- analiza wymagan uzytkownika,
- studium wykonalnosci,

- architektura- aspekty techniczne,

- monitoring i ewaluacja.

Rozdziat VIl postuzyt weryfikacji modelu cyfrowego repozytorium zasob6w nauki

instrumentéw badawczych w aspekcie zarzgdzania wiedzg w instytutach

badawczych i przedsiebiorstwach przemystowych. Autorka dokiadnie omawia

procedure badawczg i metody badawcze zastosowane w pracy, s3 to:
- przeprowadzenie badan ankietowych wsréd gtéwnych potencjalnych
interesariuszy,
- zestawienie liczby uzyskanych odpowiedzi za pomocg statystyki opisowej
(czestos¢ wystepowania),
- analizie wynikow badan ankietowych w oparciu o narzedzia teorii
systemow szarych GST (grey relation analysis),
- analiza wynikéw badan ankietowych z zastosowaniem metody DEMATEL
(Decision Making Trial and evaluation Laboratory),
- analiza wynikéw badan ankietowych z zastosowaniem narzedzi QFD
(Quality Function Deployment).
Autorka pracy uzasadnia tok procedury badawczej.
W | etapie zestawiono wyniki badar wedtug czgstosci wystepowania.
Etap Il to ocena wynikéw 12 pytan pod katem istotnosci réznych
funkcjonalnosci zaproponowanego rozwigzania, zastosowano tu teorie GST
opracowang w Chinach w 1982 roku, stosowana jest ona w wielu badaniach,
takze w Polsce w latach 2014-2016. Autorka wskazuje, ze metoda znajduje
coraz szersze zastosowanie w ocenie systemow, na temat ktorych nie
dysponuje sie petng informacjg. Autorka otrzymata odpowiedzi z 13 jednostek
badawczych i 30 przedsigbiorstw.
Il etap- zastosowanie metody DEMATEL w odniesieniu do  wynikéw
uzyskanych w rezultacie obliczenn wedtug szarej analizy relacji umozliwito
analize zwigzkéw przyczynowo-skutkowych pomiedzy funkcjonalnosciami
proponowanego repozytorium. Metoda ta opracowana zostata w Szwajcarii w
latach 70.XXw. Metoda rozwijana jest w latach 90. XX i w XXI wieku (2010-
2017).Uzasadnieniem dla zastosowania tej metody jest stosowanie jej w
zarzadzaniu informacjami i wiedza, marketingu, systemach informacyjnych. W
celu opracowania wykresu znaczenia relacji badanych zmiennych wzgledem
siebie Autorka postuzyta sie algorytmem obejmujacym graf przyczynowo-
skutkowy, macierz bezposredniego wptywu, normowanie macierzy, macierz
catkowitego wptywu, wskaznik znaczenia i relacji. Interpretacja wykresu w
konteksécie budowy zaproponowanego repozytorium umozliwia okreslenie w
ktore z funkcjonalnosci nalezy inwestowac.



IV etap dotyczy wizualnego skonsolidowania i dokonania na tej podstawie
wnioskowania i wskazania kierunku rozwoju zaproponowanej koncepcji w
oparciu o elementy QFD.

Do weryfikacji wynikow badan zastosowano kombinacje metod badawczych.
Zastosowana autorska sekwencja metod badawczych do analizy, wizualizacji
i weryfikacji koncepcji zaproponowanego cyfrowego repozytorium zasobow
nauki instytutow badawczych moze by¢ uznana  jako nowy aspekt
metodyczny w prowadzeniu badan naukowych. Nadaje to pracy oryginalnego
charakteru. W oparciu o wskazang metodyke Autorka przeprowadzita
weryfikacje modelu w aspekcie  zarzadzania wiedzg w instytutach
badawczych. Kwestionariusze ankiety wystano do 10 instytutdéw, otrzymano
odpowiedzi od 9 — tgcznie byto 13 ankiet. Odpowiedziato 24 % instytutow (stan
na X 2019 to 38 instytutdw w Sieci Badawczej tukasiewicz) W formularzu
znalaztfo sie 27 pytan (tab. 15, s. 136-142).

Postepowanie badawcze zgodne byto z przedstawionymi etapami.

Oceniajgc wyniki badan ankietowych przeprowadzonych w instytutach
badawczych nalezy wskazaé na komplementarno$¢ zastosowanych metod
badawczych. W wyniku przeprowadzonego badania ankietowego oraz
dokonanych analiz powstat obraz potencjalnych potrzeb uzytkownikow
cyfrowego repozytorium zasobdéw nauki instytutéw badawczych w zakresie
jego preferowanych funkcjonalnosci. W zestawieniu z opiniami ekspertow
wyniki takiego badania to wazny zestaw informacji potrzebnych do podjecia
ostatecznej decyzji o wprowadzeniu i ksztalcie tego narzedzia zarzadzania
wiedzg.

Analogiczna weryfikacja koncepcji modelu cyfrowego repozytorium zasobow
nauki w instytutach badawczych przeprowadzona zostata w
przedsiebiorstwach produkcyjnych. Badaniem objeto przedsiebiorstwa
produkcyjne branzy maszyn rolniczych. Kwestionariusze wystano do 30
przedsiebiorstw, zwrot ankiet wyniést 100%. Badaniem objeto 35% populacji-
Instytut wspotpracuje z 85 przedsiebiorstwami). W formularzu zawarto 28
pytan (tab. 19. s. 157-163). Analiza wynikéw badan przeprowadzona zostata
zgodnie z procedurg badawczg. W wyniku analizy badania ankietowego
okreslono obraz potrzeb potencjalnych uzytkownikow cyfrowego repozytorium
zasobéw nauki instytutéw badawczych tj. pracownikéw w zakresie jego
preferowanych funkcjonalnosci. Wyniki te dostarczajg niezbednych informaciji
przy podejmowaniu decyzji dotyczgcych wprowadzania i ksztattu narzedzi
zarzgdzania wiedza.

Whnioski i propozycje dalszych badan
Zweryfikowano cel gtéwny i cele szczegdtowe. Zweryfikowano pozytywnie
hipoteze badawcza, sformutowano wnioski, okreslono kierunki dalszych

badan.



Praca wzbogaca wiedze w obszarze zarzgdzania wiedzg oraz wnosi wkiad
do metodyki badan poprzez zaproponowanie wilasnej sekwencji metod
badawczych oraz opracowanie modelu repozytorium.

Podstawy teoretyczne pracy: praca oparta zostata na 140 pozycjach
literatury, z tego 41 pozycji (30%) to pozycje anglojezyczne. Bibliografia jest
skromna, ale aktualna i odpowiednio dobrana i wykorzystana. Umozliwita
realizacjg celow postawionych przed pracg. Autorka pracy doktorskiej
ponadto powotata sie na 23 pozycje netografii, 21 aktow prawnych i 6 innych
zrodet. Percepcje treSci pracy utatwiaja 24 rysunki 22 tabele i 6 wykresow.

Wartos¢ naukowa i wkiad do nauki

Autorka potrafi prowadzi¢ dyskusje naukowa, wykazuje znajomosé literatury
przedmiotu. Problem podjety w pracy ma charakter naukowy. Jest aktualny i
wazny zardowno z punktu widzenia rozwoju dyscypliny nauk o zarzgdzaniu i
jakosci (luka badawcza), jak i praktyki gospodarczej. Praca przyczynia sie do
wypetnienia istniejgcej luki poznawczej, w tym szerokim obszarze badan i
stanowi przyczynek do dalszej dyskusji i rozszerzenia badan empirycznych
nad zagadnieniem. Zamierzenia badawcze realizuje  poprzez  studia
literaturowe i badania empiryczne. W sposob logiczny prezentuje poszczegdine
obszary badawcze tematycznie w kolejnych czesciach pracy. Praca zostata
podporzadkowana celowi postawionemu przez Autorke. Czesé teoretyczna
jest spgjna i stanowi dobre wprowadzenie do czesci badawczej, w ktorej
Autorka  pokazuje wyniki wiasnych badan. Jezyk i styl pisarski nie budza
zastrzezen, terminologia  jest adekwatna do stosowanej w naukach
spotecznych. Bardzo drobne uwagi natury techniczne] nie majg wplywu na
ostateczny ksztatt pracy i jej pozytywng ocene.

Ocena pracy doktorskiej objeta w przedstawionej recenzji nastepujace
obszary:

1. Dobor tematu - cele pracy, i problemy badawcze, hipoteza.

2. Strukture i uktad pracy.

3. Dobér metod i narzedzi badawczych.

4. Ocene merytoryczng pracy

5. Podstawy teoretyczne pracy

6. Warto$¢ naukowa pracy i jej wktad do nauki.

We wszystkich wskazanych obszarach moja ocena monografii jest pozytywna,
poniewaz dobor tematu monografii jest trafny i uzasadniony, co $wiadczy o
dobrym rozeznaniu Autorki w aktualnej wiedzy i problemach nauk o
zarzadzaniu i jakosci. Luka badawcza zostata trafnie zidentyfikowana.
Struktura pracy jest poprawna. Uktad monografii jest uporzadkowany, logiczny i
spojny z punktu widzenia kolejnosci poruszanych Kkwestii teoretycznych i
prezentacji wynikéw badan.



Problemy wymagajace ustosunkowania si¢ Autorki pracy formutuje w
postaci pytan;

Pyt.1. Jakie relacje zachodzg pomiedzy zarzadzaniem wiedzg i
zarzgdzaniem jakoscig w instytucie badawczym

Pyt.2. Jakie szanse stworzyt Horyzont 2020 dla instytutow badawczych-
czy maja one szanse sta¢ sie instytucjami wiodgcymi w sferze B+R w
Polsce

Pyt. 3. Jakie przestanki zadecydowaty, ze wybrano do opracowania modelu
system integrowany w chmurze

Pyt. 4. W czym przejawia sie istota i znaczenie ,Nauki 2.0” w warunkach
rewolucji 4.0

Ocena ogolna pracy doktorskiej

1. Praca spetnia wymagania stawiane pracom doktorskim, jest poprawna pod
wzgledem formalnym i merytorycznym, posiada oryginalny charakter,
wyrazajgcy sie w sposobie rozwigzania postawionego problemu
badawczego.

2. Posiada dwie warstwy; teoretyczng i empiryczng, ktore sie wzajemnie
uzupetniajg tworzac logiczng catos¢

2. Cele postawione przed praca zostaly osiggnigte a hipotezy pracy

zweryfikowane.

3. Przyjete i wykorzystane metody badawcze sa poprawne i umozliwity

osiagniecie celéw postawionych przed praca.

4. Praca rozszerza dorobek nauk ekonomicznych w obszarze nauk o

zarzadzaniu i dowodzi posiadania przez Doktorantke rozwinigtego warsztatu

badawczego oraz wystarczajgcej wiedzy do prowadzenia dalszych badan

naukowych w obszarze zarzadzania.
Whniosek koncowy

Biorac pod uwage merytoryczng i formalng  ocene pracy doktorskiej
stwierdzam, ze spetnia ona wymagania stawiane pracom doktorskim, zawarte w
Ustawie o tytule i stopniach naukowych i wnosze do Rady Wydziatu Inzynierii
Zarzadzania Politechniki Poznanskiej o dopuszczenie pracy mgr Agnieszki

Klembalskiej do publicznej obrony.



Przedstawiona do recenzji praca daje podstawe do ubiegania si¢ o stopien
doktora w dziedzinie nauki ekonomiczne (obecnie nauki spoteczne) w

dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu (obecnie nauki o zarzadzaniu i jakosci).

Lublin, 10 pazdziernika 2020.



