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L. Informacje ogodlne nt. rozprawy

Przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska mgr Grazyny Ortyl zostata napisana
pod kierunkiem naukowym prof. dr hab. inz. Marianny Jacyny. Promotorem
pomocniczym byta dr inz. Katarzyna Ragin-Skorecka. Rozprawa liczy 200 stron. Zostata

przygotowana w oparciu o 142 pozycje bibliograficzne.

II. Analiza i ocena merytoryczna rozprawy

Zarzadzanie finansami réznych organizacji jest sztukg wymagajacg profesjonalne;
wiedzy teoretycznej oraz do$wiadczenia praktycznego. Dziatalno$¢ gospodarcza
prowadzona przez organizacje w sektorze publicznym znajduje swoje odzwierciedlenie

w przebiegu roznego rodzaju zjawisk i proceséw gospodarczych. W miare rozwoju



gospodarki i postepowania obserwowanych globalnie zmian we wzorcach konsumpcji,
procesy zarzadzania organizacja komplikujg sie. Majg na to wptyw zmienne warunki
dziatania, rosngce wymagania klientow, wieksza réznorodnos$¢ produktéw i ustug oraz
zaostrzajgca sie konkurencja. To wymusza na organizacjach podejmowanie cigglych
dziatan zwigkszajgcych efektywnos$¢ ich funkcjonowania.

Jednym z zasadniczych narzedzi podejmowania decyzji stajg sie roznego rodzaju
analizy ekonomiczne oparte na wzorcach sprawdzonych w gospodarcze rynkowej. Z
jednej strony utatwiajg postawienie diagnozy stanu analizowanego podmiotu, a z drugiej
za$ pozwalaja podejmowac okreslone decyzje dotyczace przysztosci jego funkcjonowania.
Umozliwiajg tym samym oparcie decyzji ekonomicznych podejmowanych w badanym
podmiocie na rzetelnej bazie informacyjnej, pozwalaja na korygowanie realizowanych
plandw oraz utatwiajg reagowanie przedsiebiorstwa na zmiany otoczenia. Zastosowanie
narzedzi analitycznych w procesach rozwojowych firmy moze przyczynic sie do poprawy
sprawnosci jej finansowania oraz umozliwia sterowanie bezpieczenstwem finansowym.

Rozprawa doktorska mgr Grazyny Ortyl dotyczy zagadnien efektywnego
zarzadzania samodzielnym publicznym zaktadem opieki zdrowotnej (SPZOZ) z
wykorzystaniem planowania finansowego. Problematyka ta jest aktualna z uwagi na brak
rozwigzan uwzgledniajgcych réznorodno$c¢ zjawisk i proceséw, ktore istotnie wplywaja
na funkcjonowanie samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotne;j.

Do najczestszych problemoéw wystepujacych w samodzielnych zaktadach stuzby
zdrowia zalicza sie m. in. brak zdefiniowanej strategii lub zdefiniowanie jej w sposdb
nieprawidtowy i niegwarantujacy jakichkolwiek mozliwosci dalszego wykorzystania.
Wiele podmiotéw permanentnie generuje straty i nie zawsze jest w stanie regulowaé
swoje zobowigzania. Rodzi to potrzebe zwrdcenia wiekszej uwagi na wiasciwe
zarzadzanie finansami SPZ0Z-6w, ktére mogg przyczyni¢ sie do poprawy sytuacji
ekonomicznej podmiotu oraz podnie$¢ jego efektywnos¢ i rentownos$é. Tym bardziej, iz
finanse organizacji funkcjonujacych w sektorze publicznym, zwtaszcza jednostek stuzby
zdrowia, funkcjonuja w szeroko rozumianym systemie finansowym panstwa,
ograniczonym prawem i dostosowanym do wymagan okre$lonych rynkéw. Gospodarka
finansowa tych organizacji regulowana jest przez prawo finansowe podmiotow
gospodarczych oraz - w réznym zakresie - przez pozostate dziaty prawa finansowego. W
tym kontek$cie zagadnienie planowania finansowego ma na celu przeciwdziatanie

niepewnos$ci wynikajacej ze zmienno$ci popytu, podazy oraz warunkdw funkcjonowania



podmiotéw gospodarczych na rynku sterowanym przez narzedzia prawne, obstugujgcym

okreslony segment popytu i majgcym bezwtadno$¢ w zakresie zmian. Przy czym,

planowanie finansowe wymaga szczegotowej analizy wptywu mozliwych decyzji na
wyniki finansowe prowadzonej dziatalnosci.

Doktorantka podejmujgc sie opracowania metody planowania finansowego jako
narzedzia wspomagajacego zarzadzanie samodzielnym publicznym zaktadem opieki
zdrowotnej uzasadnita zaréwno wzgledy teoretyczne, jak i praktyczne.

Jak wskazata Doktorantka w swojej rozprawie, wzgledy teoretyczne wynikajg z
braku pogtebionej analizy i uogélnien merytorycznych tej problematyki wystepujgcej w
literaturze przedmiotu, a przede wszystkim z potrzeby gltebszego naswietlenia tematyki
zwigzanej z przemianami zachodzgcymi w obszarze zaktadéw opieki zdrowotne;.
Natomiast wzgledy praktyczne, wynikajg z aktualnos$ci tej problematyki w realiach
gospodarczych i politycznych, ktore budzg wiele kontrowersji, emocji i dyskusji wérdd
politykéw, ekonomistéw i przedstawicieli stuzby zdrowia.

Wobec powyzszego, gtowny problem badawczy rozprawy zostat sformutowany
nastepujgco: ,W jaki sposéb oraz w jakim zakresie mozna wykorzysta¢é metode
planowania finansowego jako narzedzie do zarzgdzania Samodzielnymi Publicznymi
Zaktadami Opieki Zdrowotnej?”.

Wiasciwe rozwigzanie tak sformutowanego gitéwnego problemu badawczego
wymagato od Doktorantki odpowiedzi na problemy szczeg6towe:

1.  Jakidentyfikowana jest w teorii problemu koncepcja planowania finansowego, jako
narzedzia efektywnego zarzadzania do racjonalizacji funkcjonowania podmiotu?

2. Jakie uwarunkowania prawne i organizacyjne leza u podstaw koncepcji planowania
finansowego w procesach zarzadzania Samodzielnymi Publicznymi Zakladami
Opieki Zdrowotnej?

3. W jakim zakresie wykorzystane sg metody planowania finansowego w procesach
zarzadzania Samodzielnymi Publicznymi Zaktadami Opieki Zdrowotnej?

Realizacja celu rozprawy: ,opracowanie metody planowania finansowego jako
narzedzia wspomagajgcego zarzadzanie w samodzielnym publicznym zakladzie opieki
zdrowotnej”, wymagata przeprowadzenia analizy diagnostyczno-poznawczej,
obejmujgce;j: |

— identyfikacje, analize i diagnoze funkcjonowania SPZ0Z-u,



— wypracowanie zatozen do wdrozenia i ulepszenia proceséw planowania
finansowego,

— opracowanie metody planowania finansowego, jako narzedzia wspomagajacego
zarzadzanie.

Cato$¢ rozprawy zostata podzielona na piec¢ rozdziatéw poprzedzonych wstepem, w
ktérym zdefiniowano cel rozprawy oraz wskazano na przestanki podjecia tematyki pracy.
Whioski wynikajace z przeprowadzonych rozwazan przedstawiono w zakoriczeniu.

W pierwszym rozdziale rozprawy przedstawiono uwarunkowania prawne i
podstawy organizacyjne funkcjonowania samodzielnych publicznych zaktadow opieki
zdrowotnej. Wskazano na problemy decyzyjne w podmiotach stuzby zdrowia oraz
metody zarzgdzania podmiotami stuzby zdrowia w S$wietle literatury przedmiotu.
Wyjasnione zostaty rowniez pojecia w zakresie systematyki planéw finansowych, zasad
planowania finansowego i sprawozdan finansowych w samodzielnym publicznym
zaktadzie opieki zdrowotnej.

Drugi rozdzial dotyczyt problematyki zarzadzania organizacjami w ujeciu
literaturowym. Zawarto w nim istote, funkcje i zadania zarzadzania oraz planowanie w
aspekcie efektywnego zarzadzania organizacja, w tym planowanie jako funkcje
zarzgdzania w samodzielnym publicznym zaktadzie opieki zdrowotnej. Przedstawiono
analize SWOT wskazujac na jej role w zarzadzaniu organizacjg oraz znaczenie budzetu w
planowaniu operacyjnym. W rozdziale tym omowiono rowniez podejscie procesowe do
zarzadzania SPZOZ-em oraz zarzadzanie wiedzg jako innowacyjne podejscie do
zarzadzania w analizowanej organizacji.

Rozdziat trzeci zawiera wybrane aspekty zarzadzania finansami organizacji w
kontekscie nowoczesnych metod analizy struktury kosztéw. Scharakteryzowano
otoczenie finansowe organizacji, plan finansowy, w tym zrodta pozyskania kapitatuy, istote
analizy wskaznikowej w planowaniu finansowym i efektywnym zarzadzaniu organizacja.
W rozdziale tym zidentyfikowano grupy wskaznikéow finansowych do oceny pozycji
organizacji na rynku, a w szczegolnosSci: wskazniki rentowno$ci jako mierniki
rentownosci obrotu, wskazniki rentownos$ci jako mierniki rentownos$ci kapitatuy,
wskazniki  ptynnosci  finansowej  przedsiebiorstwa, wskazZniki  sprawnosci
przedsiebiorstwa i szybko$ci obrotu oraz wskazniki zadtuzenia. Rozdzial ten zawiera
rowniez autorskie badania empiryczne w zakresie eksperckiego doboru wskaznikéw

finansowych do analizy i oceny efektywnosci funkcjonowania samodzielnych placowek



stuzby zdrowia. Przedstawione badania empiryczne dotyczg m. in.: oceny waznosci
strategii  planowania finansowego SPZOZ-u, oceny waznosci wskaznikow
oddziatywujgcych na ptynnoéc finansowg SPZ0Z-u, w kontekscie przychodow i kosztow,
oceny metody planowania finansowego SPZO0Z-u, kryteridow doboru wskaznikow
finansowych wptywajacych na zarzadzanie SPZ0Z-em oraz ustalenie najwazniejszych
wskaznikow planowania finansowego metodg ekspercka.

W rozdziale czwartym przedstawiono autorskg metode planowania finansowego
jako narzedzia wspomagajacego zarzgdzanie w samodzielnym publicznym zaktadzie
opieki zdrowotnej. Zdefiniowano podstawowe zatozenia metody, opracowano procedurg
metody planowania finansowego, wskazujac na gléwne jej elementy. Wyr6zniono m. in.:
zatozenia planowania finansowego, kluczowe wskazniki makroekonomiczne planowania
finansowego SPZOZ-u, prognoze przychodéw w planowaniu finansowym SPZOZ-u,
prognoze kosztéw, prognoze naktadéw inwestycyjnych i Zrédta finansowania,
sprawozdanie finansowe badanego podmiotu - proforma bilans, rachunek zyskéw i strat
oraz przeptywow pienieznych, analize wskaznikéw finansowych, struktury i dynamiki
zmian oraz analize SWOT. Poszczegdlne elementy metody opisano i poddano analizie na
danych rzeczywistych z Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej,
majgcego swojg siedzibe w Warszawie, przy ul. Nowowiejskie;j.

W rozdziale pigtym przedstawiono weryfikacje metody na podstawie analizy
wskaznikowej dziatalno$ci finansowej Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej za okres 2012-2014. Dokonano analizy najistotniejszych wskaznikow
wskazanych w przeprowadzonych badaniach empirycznych. Ocena dotyczyta
wskaznikow sprzedazy ustug SPZ0Z-u oraz wskaznikéw ptynnosci finansowe;.

Analiza rozprawy pozwala na stwierdzenie, iz jej tematyka nalezy do problemow
interdyscyplinarnych. Z jednej strony, w wiekszosci wzrost podmiotu gospodarczego,
pozadany z punktu widzenia dziatalnosci rynkowej jest konsekwencjg dobrego procesu
decyzyjnego, ale nie moze by¢ celem samym w sobie, zwtaszcza w przypadku specyfiki
SPZ0OZ-u. Z drugiej strony, dziatalno$¢ wolnorynkowa prowadzona jest w warunkach
niepewnosci, w zwigzku z tym istnieje takze niepewno$¢ co do wyboru wariantu planu
finansowego. W przypadku SPZ0OZ-u niepewnos$¢ zmniejszana jest przez regulacje prawne
uwzgledniajgce zrodta finansowania i potrzeby pacjentow. Nalezy przy tym pamietac, iz

kazda niepewno$¢ wymusza konieczno$¢ prognozowania przebiegu zjawisk istotnych z



punktu widzenia planowania finansowego, wraz z szacowaniem prawdopodobienstwa
realizacji prognozy.

Osiggniecie zatozonego celu rozprawy doktorskiej oraz rozwigzanie poszczego6lnych
celéw szczegdélowych wymagato zastosowania teoretycznych i empirycznych metod
badawczych. Metody teoretyczne pozwolity na analityczne uporzadkowanie i
zobrazowanie koncepcji modelu planowania finansowego jako narzedzia efektywnego
zarzadzania samodzielnym publicznym zaktadem opieki zdrowotnej, na podstawie
zebranych materiatéw literatury przedmiotu i dokumentacji Z0Z-u. Metody empiryczne
pozwolily na zebranie informacji na temat wykorzystania metody planowania

finansowego do procesu zarzadzania..

III. Ocena najwazniejszych osiggnie¢ Doktorantki oraz uwagi do dyskusji
Podjety przez mgr Grazyne Ortyl problem w zakresie opracowania metody

planowania finansowego jako narzedzia wspomagajacego sprawne i efektywne

zarzadzanie w samodzielnym publicznym zaktadzie opieki zdrowotnej nalezy uznac za
trudne i zlozone zadanie badawcze. Podjeta w rozprawie problematyka badawcza
stanowi oryginalne ujecie poszukiwania narzedzia pozwalajgcego na powigzanie
planowania finansowego i efektywnego zarzadzania SPZ0Z-em. Doktorantka dokonata
krytycznej analizy stanu wiedzy oraz przeprowadzita wiasne badania eksperymentalne

w zakresie ustalenia kluczowych wskaznikéw planowania finansowego niezbednych do

oceny efektywnosci zarzadzania analizowang organizacja. Do ustalenia kluczowych

wskaznikow wykorzystala metode eksperckg. Wskazniki dobrano po pierwsze pod
wzgledem ich przydatnosci do oceny zarzadzania oraz planowania finansowego

SPZ0Z-u, a po drugie w taki sposob, aby odzwierciedlaty interdyscyplinarnos$¢ opieki

zdrowotnej, uwzgledniajgc zarowno aspekty ekonomiczne, jak i Srodowiskowe czy

spoteczne.
Jako najwazniejsze osiggniecia Doktorantki w zrealizowanej rozprawie nalezy
wskazac:

1.  Analize szerokiego spectrum przegladu literatury polskojezycznej i anglojezycznej
w zakresie zidentyfikowania i usystematyzowania wiedzy z obszaru zarzgdzania
organizacjami.

2. Analize zarzagdzania procesowego i zarzgdzania wiedzg jako nowoczesnych podejs¢

do zarzgdzania samodzielnym publicznym zaktadem opieki zdrowotne;j.



3. Przedstawienie aktualnego stanu prawnego i podstaw organizacyjnych
funkcjonowania SPZ0OZ-u.

4, Dokonanie analizy i oceny planéw finansowych samodzielnych zaktadoéw opieki
zdrowotne;j.

5. Opracowanie metody planowania finansowego jako narzedzia wspomagajacego
zarzgdzanie SPZOZ-em, wraz ze zdefiniowaniem zatozen i szczegétowym opisem
poszczeg6lnych elementow.

6. Opracowanie procedury metody planowania finansowego jako narzedzia
wspomagajacego zarzadzanie SPZ0Z-em.

7.  Ocena metody i podjecie préby systemowych rozwigzan (koncepcji) zmierzajgcych

do zwiekszenia efektywno$ci planowania finansowego.

W toku publicznej dyskusji nad niniejsza rozprawg, proszeg, aby Doktorantka
odniosta sie do kwestii mozliwo$ci wykorzystania opracowanej metody planowania
finansowego przez inne niz badany SPZ0Z zaktady opieki zdrowotnej oraz jednostki z

prywatnego sektora opieki zdrowotne;.

IV. Wniosek koncowy

Podsumowujgc niniejszg recenzje nalezy zauwazy¢, iz kluczowg czescig pracy byto
opracowanie metody planowania finansowego jako narze¢dzia wspomagajacego
zarzadzanie badang organizacja. Metoda umozliwita Doktorantce postawienie diagnozy
w zakresie funkcjonowania SPZOZ-u i podejmowanie decyzji dotyczacych jego
przysztoéci. Do waznych osiagnie¢ zaliczam, wspomniane wcze$niej, ustalenie
wskaznikow ekonomicznych istotnych z punktu widzenia zarzadzania SPZ0Z-em oraz
przedstawienie procedury metody planowania finansowego wraz z najistotniejszymi jej
elementami. Wszystkie dziatania podjete i zrealizowane w ramach rozprawy oceniam
wysoko.

Jako wniosek koncowy stwierdzam, ze w odniesieniu do niniejszej rozprawy
spetnione zostaty wymagania okreslone ustawowo, stawiane tego typu opracowaniom
(Ustawa z dnia 14 marca 2003 roku o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o
stopniach i tytule w zakresie sztuki z pdZniejszymi zmianami). Wnioskuje o dopuszczenie

Doktorantki mgr Grazyny Ortyl do publicznej obrony rozprawy doktorskiej.



