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1. UWAGI OGOLNE

Rozprawa  doktorska na  temat: ,METODA PLANOWANIA
FINANSOWEGO W ZARZADZANIU SAMODZIELNYM PUBLICZNYM
ZAKEADEM OPIEKI ZDROWOTNEJ” napisana przez panig mgr Grazyne
ORTYL stanowi analityczne studium identyfikacji istoty i uwarunkowan
wspomagania zarzadzania samodzielnym publicznym zakladem opieki zdrowotnej
(spzoz) przy wykorzystaniu metody planowania finansowego. Podjete w niej
rozwazania zmierzaja do wypracowania kompleksowego okreSlenia istoty i zakresu
wspomagania zarzadzania przy wykorzystaniu metody planowania finansowego oraz
propozycji kierunkéw usprawnien poprzez t¢ metode¢ zarzadzania podmiotem
gospodarczym. Bowiem w dobie obecnej zarzadzanie finansami sektora publicznego
urasta do rangi sztuki wymagajacej profesjonalnej wiedzy teoretycznej oraz
do$wiadczenia.

Podjecie przedmiotowej tematyki ma znaczenie zaré6wno w wymiarze
teoretycznym, jak i praktycznym. W pierwszym z wskazanych wymiaréw - jest
dazenie do rozpoznania obszaréw wspomagania zarzadzania tak waznymi w systemie

opieki zdrowotnej podmiotami, jakimi sg samodzielne publiczne zaktady opieki



zdrowotnej. Autorka rozprawy wychodzi z zalozenia, Zze w systemie zabezpieczenia
opieki zdrowotnej w Polsce to samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej sa
tym newralgicznym elementem jego funkcjonowania, ktory przesadza o sprawnym,
efektywnym, terminowym i zgodnym z rachunkiem ekonomicznym dziataniu. Trafnie
uzasadnia podjecie rozwazan w tym wymiarze brakiem wcigz dostatecznie
poglgbionych rozwazan oraz duzym rozproszeniem podjetej problematyki
w literaturze przedmiotu dociekan. W drugim za§ wymiarze - jest nim jednocze$nie
wskazanie aktualnosci rozwigzan dotyczacych budowy oraz funkcjonowania metody
planowania finansowego we wspomaganiu zarzadzania podmiotami ochrony zdrowia
w permanentnym od czasu transformacji poszukiwaniu optymalnych jego wymiarow.
Oznacza to takze, ze wymiar praktyczny ma swoje uzasadnienie w aktualnos$ci tej
problematyki w polskiej rzeczywisto$ci spotecznej i gospodarcze;.

Praca ma zar6wno charakter poznawczy, jak i utylitarny, co potwierdzaja
podjete 1 przeprowadzone w rozprawie rozwazania, wnoszace wiele nowych
elementow w kwestii relacji migdzy oczekiwaniami a mozliwo$ciami ich spetnienia.

Poznawczy charakter pracy wynika z tego, ze wychodzi ona naprzeciw tym
wszystkim przedsigwzigciom, ktoére zmierzaja do zidentyfikowania i okreslenia
przestanek, uwarunkowan i podstaw budowy metody planowania finansowego w celu
wspomagania zarzadzania spzoz. W podjetych rozwazaniach na tej plaszczyznie
wysoko nalezy oceni¢ przede wszystkim: usystematyzowanie poje¢ odnoszacych si¢
do obszaru wspomagania zarzadzania podmiotem gospodarczym oraz wykazanie, iz
w literaturze przedmiotu rozwazan, jak 1 koncepcjach i realizacji polityki
informatycznego wspomagania zarzadzania wcigz istniejg mozliwosci wprowadzania
nowych rozwigzan i tym samym podniesienia na wyzszy poziom ich mozliwosci
sprawczych.

Z kolei o utylitaryzmie pracy $wiadczy uzyteczno$¢ podjetych dociekan,
wyrazajaca si¢ mozliwoscig praktycznego zastosowania propozycji sformutowanych
rozwigzan. W $lad za tym w podjetych rozwazaniach dostrzec mozna nie tylko kwestie
koncepcji budowy i funkcjonowania planowania finansowego we wspomaganiu
zarzadzaniem spzoz i strategii jego realizacji, ale rOwniez przywotywanie jego roli

w polityce finansowo — gospodarczej resortu stuzby zdrowia i w skali makro -panstwa.



Na uwage zastuguje rowniez wskazane mozliwosci usprawnien metody bedace)

przedmiotem rozwazan.

2. UWAGI SZCZEGOLOWE
2.1. Ocena metodologiczna

Prac¢ z metodologicznego punktu widzenia oceni¢ nalezy pozytywnie,
chociaz na niektorych ptaszczyznach ujawniajg si¢ pewne watpliwosci, co do sposobu
podejscia do podejmowanej problematyki.

Watpliwosci nie budzi formuta gléwnego problemu badawczego, ktdéra nawigzuje
do tematu rozprawy: ,,W jaki sposdb oraz w jakim zakresie mozna wykorzystaé
metod¢ planowania finansowego jako narzedzie do zarzadzania samodzielnymi
publicznymi zaktadami opieki zdrowotnej?”. Trafnie, w $lad za takg formulg problemu
badawczego, zostaly sformulowane w rozprawie trzy szczegoélowe problemy
badawcze, w brzmieniu wyartykulowanym na s. 9 dysertacji.

Poprawnie zostaly sformulowane takze cele badan (poznawczy i utylitarny).
Wartoséciowg wydaje si¢ formula celu poznawczego, tj. - migdzy innymi —
,zldentyfikowanie i usystematyzowanie wiedzy z obszaru zarzadzania organizacjami
oraz analiza zarzadzania procesowego i1 zarzadzania wiedza jako nowoczesnego
podejscia do zarzadzania spzoz...... ” (s.10), oraz formula celu utylitarnego,
pragmatycznego — ,,...opracowanie procedury metody planowania finansowego jako
narzgdzia wspomagajacego zarzadzanie spzoz oraz ocena metody i podjecie proby
systemowych rozwigzan (koncepcji) zmierzajacych do zwigkszenia efektywnosci
planowania finansowego” (s.10). W sumie nalezy uznaé, ze zalozone cele zostaly
przez Autorke pracy w toku rozwazan osiagnigte.

W  mojej opinii posiadana przez Doktorantke wiedza na temat sytuacji
problemowej pozwalala na sprecyzowanie hipotez badawczych. Bowiem im
liczniejsze 1 bardziej roéznorodne fakty bedzie wigzala hipoteza w tancuch
przyczynowo — skutkowy w celu wytlumaczenia mechanizmu dzialania, tym lepsze
mozliwosci uzyskania trafniejszego wyniku dociekan. Hipoteza jest nadaniem
kierunku badaniom, podstawa doboru zdarzen do obserwacjii metod badania

pozwalajacag zrozumieé¢ jego cel. Kazda hipoteza, jako drogowskaz rozwigzania,



pomaga przy odkrywaniu praw, a jej cecha charakterystyczng i warunkiem jest to, ze
daje si¢ weryfikowaé. Z racji faktu, ze badania przeprowadzone na uzytek dysertacji
majg charakter glownie iloSciowy, hipotezy pozwolityby na precyzyjne nadanie
kierunku badaniom i pewnie dobrze bytoby, gdyby je zalozono.

Poza powyzsza uwaga praca nie ujawnia mankamentéw metodologicznych.
Daje si¢ wyraznie zauwazy¢ relacje migdzy tematem rozprawy, a jej problemami
badawczymi i celami.

Nie wnosz¢ zastrzezen do zakresu rozprawy. Wskazano, moze w sposob
niejednoznaczny, ograniczenia podmiotowe, przedmiotowe, przestrzenne i czasowe.

Pozytywnie nalezy odnie$¢ si¢ do doboru metod badawczych zastosowanych
w rozprawie. Przy wskazanych metodach teoretycznych okre$lono, do czego je
wykorzystano. Za poprawne uzna¢ nalezy uznaé¢ wykorzystanie metod empirycznych,
zwlaszcza za§ metody wskaznikowej do wskaznikéw oceny planéw finansowych
1 metody statystyki matematycznej do analizy dynamiki zmian w zakresie badanych
wskaznikow.

Poprawnie dobrana i1 wykorzystana zostala w pracy literatura dotyczaca
przedmiotu rozwazan. Stanowi jg zbidr materialdw zwartych i artykuléw (142), aktow
prawnych (8),materialow z stron internetowych - netografia (11), inne (2). Uznaé
trzeba jg za w pelni wystarczajaca do wiarygodnego przedstawienia kwestii podjetych
i rozwazanych w dysertacji.

Nie budzi wigkszych zastrzezen konstrukcja pracy. Tworza ja: Wstep — kreslacy
uzasadnienie podjecia badan, pieciorozdzialowa cze$¢ gléwna, Zakonczenie —
prezentujace wnioski, Bibliografia, Wykazy: rysunkéw (40) i tabel (44) .

Rozpatrujac uklad pracy z punktu widzenia proporcji miedzy wielkoscig
(obszernoscia) poszczegdlnych rozdziatdow, uznaé trzeba go za poprawny. Kolejno$é
poszczegblnych rozdziatow nalezy uznaé za nie budzaca wigkszych zastrzezen. Nie
budzi zastrzezen rowniez struktura poszczegdlnych rozdzialow. Wyraznie jest w nich
dostrzegalna logika badan, jak rowniez logika wyktadu osiagnigtych efektow badan.
Generalnie oceniajac, z metodologicznego punktu widzenia, rozwazania podjgte

i przeprowadzone w dysertacji nalezy oceni¢ pozytywnie.



2.2. Ocena redakcyjna rozprawy

W sumie pozytywnie nalezy oceni¢ pisarskie ujecie wynikdw badan. Praca
napisana jest dobrym jezykiem. Nalezy uzna¢, ze Autorka wykazata, ze nie tylko
potrafi zebra¢ materiat, uporzadkowaé go, ale rowniez zaprezentowaé w formie
pozadanej dla prac naukowych. Za wystarczajacy nalezy uznaé zbior ilustracji
rozwazan w postaci rysunkow i tabel - pozwalajacy zaréwno na petniejszy opis

podejmowanych kwestii, jak i na zrozumienie opisywanego problemu.

2.3. Ocena merytoryczna rozprawy

Praca z merytorycznego punktu widzenia nie budzi wigkszych zastrzezen.
Autorka rozprawy, podejmujac zlozong problematyke identyfikacji istoty,
uwarunkowan budowy i funkcjonowania oraz roli metody planowania finansowego
zarzadzaniu spzoz rozwigzuje ja w sposob $§wiadczacy o dobrej znajomosci tematu.
Dostrzec mozna, ze Autorka ma wiasne zdanie w odniesieniu do podejmowanych
problemow.

Recenzowana rozprawa charakteryzuje si¢ oryginalno$cia w odniesieniu do
dorobku dotyczacego podejmowanych kwestii. Dlatego tez praca doktorska Pani mgr
Grazyny ORTYL jest opracowaniem ujawniajgcym i wnoszacym nowe watki do
rozwazan nad wspomaganiem zarzadzania w samodzielnym publicznym zaktadzie
opieki zdrowotnej. Jest to praca nie tylko aktualna, ale i kompleksowa.

Uktad czg$ci gléwnej pracy - obejmujacy pigé¢ rozdziatdéw -w sumie
odzwierciedla poprawno$¢ metodyczng i merytoryczng dociekan.

Cze$¢ glowna pracy poprzedza Wstgp w ktorym Autorka rozprawy dokonuje
ogdlnego wprowadzenia w problematyke rozwazan oraz zarysowuje konstrukcje
rozprawy (ss. 5 — 14). Przedstawia w nim podstawy metodologiczne
przeprowadzonych badan, cel badan, problemy, zmienne iwskazniki badawcze,
metody badawcze, zatozenia 1 ograniczenia badawcze oraz przebieg i1 organizacje
badafn. Zawarto$¢ rozdzialu $wiadczy o dobrym przygotowaniu metodycznym

Doktorantki, ktora sprawnie konstruuje kolejne punkty tej czesci pracy.



Pozytywng ocen¢ nalezy sformutowaé wobec rozwazan koncentrujacych si¢ na
problemach 1 miernikach badawczych zastosowanych przy przeprowadzeniu badan.

Rozdzial pierwszy zatytutowany ,, Istota i zasady zarzadzania w samodzielnym
publicznym zakladzie opieki zdrowotnej” (ss. 15 — 34) przedstawia problematyke
zarzadzania organizacjami w uj¢ciu literaturowym. Autorka, prezentujgc szeroko
badany problem, omoéwita rowniez nowoczesne podejscie do efektywnego zarzgdzania
aspekcie zarzadzania placowkami ochrony zdrowia, podejScie procesowe do
zarzadzania spzoz oraz zarzadzania wiedzg jako innowacyjne podejécie do zarzadzania
w spzoz. Rozdziat zamykajg wnioski ptyngce z usytuowania i struktury organizacyjne;j
spzoz w kontekScie wspomagania poprzez planowanie finansowe zarzadzania
wybranych obszaréw jego dziatalnosci.

Nastepny, drugi rozdziat o tytule ,,Determinanty efektywnego zarzadzania
organizacjami — w aspekcie zarzadzania spzoz” (s. 35 — 74) ma oparty na literaturze
przedmiotu charakter typowo odtworczy, rejestrujacy. Wykorzystujac niezmiernie
bogata literatur¢ opisano w nim podstawowe pojecia, takie jak: zarzadzanie,
planowanie, analiza SWOT, informacja, dane, budzet, podej$cie procesowe, wiedza,
jak tez dokonano typologii systemOw wspomagania zarzgdzania przy wykorzystaniu
réznych kryteridow. Rozdziat ten ( jaki takze kolejne) mogtby si¢ zamyka¢ wnioskami
wynikajagcymi z analizy literatury przedmiotu odnoszacymi si¢ do propozycji typu
i funkcjonalno$ci systemu wspomagajacego zarzadzanie, ktory winien zostaé
zastosowany w Spzoz..

W rozdziale trzecim o tytule ,, Zarzadzanie a planowanie finansowe — badania
empiryczne” (ss. 75—121) zawarto wybrane aspekty zarzadzania finansami organizacji
w kontek$cie nowoczesnych metod analizy struktury kosztow.

W opinii recenzenta - tre$§¢ rozdzialdéw drugiego i trzeciego mozna bylo
w znacznym stopniu skumulowaé, ograniczajac si¢ do prezentacji niezbednych
wiadomosci 1 informacji naukowych, stanowigcych baze do badan przeprowadzonych
w nastepnych dwoch rozdziatach.

Z kolei w fundamentalnymi dla niniejszej dysertacji sg rozdziaty czwarty
i pigty. W rozdziale czwartym noszacym tytul ,,Metoda planowania finansowego

w samodzielnych placéwkach stuzby zdrowia” (ss. 122-158) przedstawiono autorska



metod¢ planowania finansowego jako narzgdzie wspomagajace zarzadzanie w Spzoz.
Poszczegdlne elementy metody opisano i1 poddano analizie bazujac na danych
Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnejw Warszawie przy ul.
Nowowiejskiej 31.

W rozdziale pigtym pt. ,, Ocena metody planowania finansowego w
samodzielnych placowkach stuzby zdrowia — wariant poréwnawczy* (ss.159-181)
przedstawiono weryfikacj¢ metody na podstawie analizy wskaznikowej dziatalnosci
finansowej w badanym podmiocie. Prezentacja opracowanych wynikéw koncowych
przeprowadzonych badan dotyczy oceny wskaznikow sprzedazy ustug medycznych
oraz wskaznikow ptynnosci finansowej. W trakcie prowadzenia badan Autorka
dysertacji nie unikngta pewnych przeszkdéd w konstrukcji narzgdzi badawczych
(wynikajacych z ograniczen technicznych), ktoérych na etapie przygotowania narzgdzia
badawczego nie byla w stanie przewidzie¢. Wnioski w tym wzgledzie sg - zdaniem
recenzenta - cenne i moga by¢ wykorzystane w innych badaniach prowadzonych na
rzecz optymalizacji metod planowania finansowego w zarzadzaniu organizacjg.
Rozdzial zawiera wyniki badan zaprezentowane w formie graficznej, tabelarycznej
1 opisowej wraz z podsumowujacymi wnioskami. Autorka dokonuje analizy podjgtych
probleméw badawczych, artykutuje opinie na temat wspomagania zarzadzania oraz
w sposob skrétowy proponuje inicjatywy na rzecz jego usprawnienia. Wyniki badan
prezentowane w tym rozdziale nalezy oceni¢ wysoko ze wzglgdu na egzemplifikacje
kwestii bedacych przedmiotem rozwazan, ale jednoczeénie zabrakto mi w tym miejscu
bardziej wnikliwego opisu analizy tresci zachodzacych w toku badan zjawisk.

Pozytywne oceny nalezy sformutowaé wobec przedstawionych wnioskéw
podsumowujacych ujetych w ZAKONCZENIU. Dotycza one ogolnych postulatéw
1 propozycji wypracowanych na podstawie podjgtych dociekan. Uogoblnienia
poczynione w tym zakresie, pozwalajg u§wiadomié¢ skale probleméw do rozwigzania,
przed jakimi staje wspomaganie zarzadzania spzoz metoda planowania finansowego.
Przy czym, jesli wnioski kreéla pewien obraz rzeczywistosci z punktu widzenia
zaspakajanych potrzeb, to postulaty formutuja z kolei oczekiwania w odniesieniu do
pozadanych zmian w zabezpieczeniu i podniesieniu na wyzszy poziom wspomagania

zarzadzania podmiotem gospodarczym. Ich prezentacja $§wiadczy — podobnie jak



wigkszo$¢ rozwazan podjetych w pracy - nie tylko o bardzo dobrej znajomosci teorii
problemu, ale rowniez i praktyki. Cz¢$¢ z przedstawionych wnioskow i postulatéw ma
charakter bezdyskusyjny, czgs¢ moze skiania¢ do polemiki, ale w kazdym przypadku
dostrzec mozna argumenty, ktore legly u podstaw ich sformutowania.

Za wartosciowe nalezy uznaé¢ rozwazania dotyczace identyfikacji i charakterystyki
dylematow, z jakimi borykaja specjaliSci zarzadzania i kierownictwo spzoz. W oparciu
o analizy i oceny wynikow badan wlasnych w formie Autorka zaprezentowala
opiniena temat podjety w dysertacji oraz sformutowal propozycje inicjatyw na rzecz
mozliwych kierunkow usprawnien wspomagania zarzadzania spzoz. Tg¢ czgsé
rozwazannalezy uzna¢ za najbardziej istotng i wazng z punktu widzenia dociekan
podjetych w pracy. W §lad za nimi Autorka dysertacji formutuje oceny i propozycje

budowy i funkcjonowania wspomagania zarzadzania metoda planowania finansowego.

2.4. Uwagi i pytania

Praca nie budzi zastrzezen pod wzgledem edytorskim i redakcyjnym. Dostrzec
mozna w tym wzgledzie pewne drobne usterki, ktére uznaj¢ za marginalne i nie
wazace na koncowej pozytywnej ocenie strony metodycznej dysertacji. Oprdocz nich,
w odniesieniu do podjetych rozwazan, mozna by zglosi¢ uwagi o charakterze
merytorycznym, ktére maja w znacznej czgsci charakter polemiczny i ktére Autorka
rozprawy przedstawita na wlasng odpowiedzialnosé. Jako takie, waza one tylko
w marginalnym stopniu na ocenie pracy. Niemniej jednak, sktaniaja do zadania kilku
pytan:

1. Na podstawie przeprowadzonych badan i sformutowanych na ich podstawie
wnioskow proszg¢ o odpowiedz, w ktorym kierunku powinno rozwijaé si¢
wspomaganie zarzadzania spzoz?

2. Czy - oprocz rozwazanego w dysertacji sposobu usprawnienia wspomagania
zarzadzania metodg planowania finansowego - dostrzega Doktorantka inne
mozliwoS$ci usprawnien tego procesu?

3. Jakie czynniki determinujg planowanie finansowe w spzoz i jakie w zwigzku
z tym sg gléwne przestanki okreslenia miejsca badanego podmiotu na rynku

ushug medycznych w Warszawie?



4, Czy wyniki badan, przeprowadzonych na bazie jednego podmiotu, mozna
uogo6lnic i przenie$¢ jako wskazéwki do dziatania w innych spzoz? Jezeli tak,
to jakie wigza si¢ z tym zagrozenia dla funkcjonowania podmiotéow
funkcjonujacych w tym obszarze ustug?

5. Prosze¢ wyjasni¢ sposob doboru grupy eksperckiej, jaka to byta grupa, dlaczego

uznata Doktorantka wybrang grup¢ za reprezentatywna?

6. WNIOSEK KONCOWY

Rozprawa doktorska Pani mgr Grazyny ORTYL pod tytulem ,METODA
PLANOWANIA FINANSOWEGO W ZARZADZANIU SAMODZIELNYM
PUBLICZNYM ZAKLADEM OPIEKI ZDROWOTNEJ” zastuguje na ogolng
pozytywng oceng.

Zgodnie z literg prawa rozprawa doktorska powinna stanowi¢ oryginalne
rozwigzanie problemu naukowego oraz wykazywa¢ ogélng wiedze¢ teoretyczng
Kandydata w danej dyscyplinie naukowej, a takze umiej¢tno$¢ samodzielnego
prowadzenia pracy naukowej. Biorgc powyzsze pod uwagg przy ocenie przedtozone;j
rozprawy nalezy stwierdzi¢, ze:

1. Bez watpienia problem stanowiacy przedmiot rozprawy nalezy zaliczy¢ do
posiadajacego charakter naukowy. Doktorantka podjeta si¢ ambitnego zadania.
Praca dotyczy aktualnego i waznego problemu badawczego.

2. Oryginalno$¢ rozwigzania problemu naukowego znajduje swo6j wyraz przede
wszystkim w opracowaniu metodyki badan oraz autorskiego projektu
doskonalenia wspomagania zarzadzania spzoz.

3. Uwazam, Ze Doktorantka wykazata si¢ ogolng wiedzg teoretyczng w dyscyplinie
nauk o zarzadzaniu. Szeroko korzystata prawie wylacznie z polskiej literatury
przedmiotu. Niemniej widoczna jest znajomo$¢ badanej tematyki i ogolna wiedza
teoretyczna Autorki rozprawy.

4. Doktorantka posiada umiej¢tnos¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowe;.
W rozprawie umiejetnie korzystata z metod badawczych. Przy obrébce danych

empirycznych stosowal metody ilosciowe. Na podkreSlenie zastuguje wysitek
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wlozony w realizacje badan i interpretacj¢ wynikow. Efekt Jej pracy posiada

walory faktograficzne, poznawcze i utylitarne.

W rezultacie Doktorantka, dzieki zaprojektowanemu i zrealizowanemu procesowi
badan, osiagng¢ta wytyczony cel dysertacji. Logiczna i spdjna catos¢ rozwazan oraz
prezentacja ich wynikow pozwala stwierdzi¢. ze rozprawa spelnia wymogi stawiane
przed pracami doktorskimi wynikajagcymi z Ustawy z dnia 14 marca 2003 roku
o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki.

Fakt ten upowaznia jednoczesnie do zgloszenia wniosku o dopuszczenie jej do
publicznej obrony, a jej Autorce — po zlozeniu stosownych egzamindw i pozytywnej
publicznej obronie - nadanie stopnia naukowego w dziedzinie nauk ekonomicznych

1 dyscyplinie nauki o zarzadzaniu.
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