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RECENZJA
Rozprawy doktorskiej mgr inz. Bartosza Malinowskiego pt. ,,Metoda oceny wptywu wybranych
innowacji organizacyjnych na biznesowg pozycje konkurencyjna matego przedsiebiorstwa”
napisanej pod kierunkiem naukowym dr hab. inz. Przemystawa Niewiadomskiego

1. Formalna podstawa opracowania recenzji

Formalng podstawe opracowania recenzji stanowi Uchwata Rady Wydziatu Inzynierii
Zarzadzania Politechniki Poznanskiej z dnia 4 grudnia 2017r.

2. 0Ogdlna charakterystyka zawartosci rozprawy

Recenzowana rozprawa zawiera spis tresci, cztery rozdziaty: wprowadzenie, charakterystyka
innowacji w organizacjach — w kierunku pozycji konkurencyjnej, model badawczy — koncepcja
i zastosowanie, badanie wptlywu innowacji organizacyjnych na pozycje konkurencyjng -
egzemplifikacja empiryczna i konczy sie podsumowaniem. Ponadto rozprawa zawiera bibliografie,
netografie, spis tabel, spis rysunkow oraz zatgczniki. Bibliografia obejmuje 133 pozycje, z ktorych 20
to pozycje obcojezyczne. Ponadto praca zawiera 20 stron netografii.

Catosc rozprawy liczy 207 stron, w tym 170 stron zawierajgcych tresci merytoryczne.

Strukture rozprawy oceniam pozytywnie z uwagami redakcyjnymi, ktére przekazatem
bezposrednio Doktorantowi.

3. Zakres tematyczny, przedmiot cele i hipotezy badawcze

We wprowadzeniu Doktorant uzasadnia podjecie problematyki wptywu wybranych innowacji
organizacyjnych na biznesowa pozycje konkurencyjng matego przedsiebiorstwa. Zakfada, ze uzyskane
wyniki badan moga stanowi¢ podstawe strategii rozwoju wiedzy w sektorze e-commerce w aspekcie
zmieniajgcego sie otoczenia i potrzeb organizacji oraz rynku. Nastepnie okresla podmiot rozprawy,
ktéorym sg innowacje organizacyjne polskich przedsiebiorstw sektora e-commerce. Przedmiotem
badan sg przedstawiciele matych i $rednich przedsiebiorstw o zrdéinicowanej formie prawnej
(strukturze zorganizowania, strukturze kapitatowej, zatrudnienia), lecz dos$¢ spdjnym modelu biznesu.

,Za cel konstruktywny dysertacji przyjeto opracowanie koncepcji metody badawczej, ktora
okazataby sie uzyteczna przy ocenie wptywu zmiennych innowacyjnych na pozycje konkurencyjng
przedsiebiorstw sektora e-commerce, w odniesieniu do podsektora modowego.”

Realizacja celu nadrzednego wymagata sformutowania poznawczych i aplikacyjnych celéw
czgstkowych.

,Do celow poznawczych zaliczono:

1. Rozwazania nad terminologiq w zakresie pojmowania terminu innowacji
organizacyjnych i pozycji konkurencyjnej.

2. Uporzqdkowanie kwestii klasyfikacyjnych dotyczqcych innowacji organizacyjnych.

3. Prezentacja istoty konkurencyjnosci w gospodarce.

4. Okreslenie znaczenia innowacji organizacyjnych w budowaniu biznesowej pozycji
konkurencyjnej przedsiebiorstwa.

5. Identyfikacja kluczowych innowacji organizacyjnych, okreslenie ich hierarchii oraz
zdefiniowania luki w zakresie aktualnego ich przyswojenia.

6. Modelowanie aktualnego i antycypowanego stanu innowacji organizacyjnych
przedsiebiorstw sektora e-commerce, w tym podsektora modowego.



Natomiast grupe celdw uzytecznych (instrumentalnych) stworzyty:

1. Rozpoznanie | prezentacja struktury modelu biznesu matych | Srednich
przedsiebiorstw w sektorze e-commerce (podsektor modowy).

2. Identyfikacja istotnych komponentdw innowacji organizacyjnych badanego sektora.

3. Przedstawienie Ssciezki weryfikacyjnej dla oceny wptywu zidentyfikowanych
komponentdw innowacyjnych w korelacji do pozycji konkurencyjne;.

4. Empiryczna walidacja teoretycznego modelu.

5. Egzemplifikacja kierunkéow rozwoju i profilowania obszaréw innowacyjnych
organizacji.

W pracy przyjeto nastepujgce hipotezy badawcze:

e Hipoteza nr 1 — Istnieje zaleznos¢ pomiedzy zastosowaniem wybranych innowacji
organizacyjnych a poprawq biznesowej pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa.
Poprawa poziomu innowacyjnosci organizacyjnej wpfywa na wzrost poziomu
konkurencyjnosci.

e Hipoteza nr 2 — Istnieje hierarchia kluczowych innowacji organizacyjnych.

e Hipoteza nr 3 — Posredniq przyczyng niskiej konkurencyjnosci przedsiebiorstw jest
niski stopnien ich innowacyjnosci w zakresie zorganizowanej dziatalnosci.

e Hipoteza nr 4 — Wprowadzanie innowacji organizacyjnych w przedsiebiorstwie nie
wigze sie z duzymi naktadami finansowymi oraz nie zaburza w wysokim stopniu
ptynnosci biezgcych dziatan przedsiebiorstwa.

e Hipoteza nr 5 — Istnieje zaleznos¢ miedzy wielkosciq przedsiebiorstwa sektora a
gotowosciq do implementowania innowacji organizacyjnych.

Ponadto na potrzeby rozprawy Doktorant przyjmuje réwniez trzy presumpcje, a takze osiem
zatozen.

Kolejne dziatanie Autora dotyczy podejscia metodycznego, ktérego efektem jest opracowany
schemat metodyczny pracy. Schemat ten zawiera dziatania od czesci teoretycznej az do czesci
utylitarnej.

Doktorant przedstawia odpowiednie programy obliczeniowe wykorzystane do obrébki
zebranych danych. Sg to: IBM, SPSS, STATISTICS i MS Excel. Koncowym akcentem rozdziatu
pierwszego jest schemat realizacji rozprawy. Schemat ten zawiera dziesie¢ etapéw, do ktdrych
przypisano 6 rozdziatdw (w rzeczywistosci w rozprawie jest ich 5, a ostatni to podsumowanie,
ktérego nie powinno sie numerowac jako rozdziat).

Rozdziat pierwszy oceniam pozytywnie z pewnymi uwagami. W pierwszym celu uzytecznym
zawarte jest okreslenie ,,...modelu biznesu matych i srednich przedsiebiorstw...”. W tytule rozprawy
okreslenie ,,...matego przedsiebiorstwa...” Kolejna uwaga dotyczy hipotezy czwartej, ktéra ma postac
ztozona. Trudno jest zweryfikowac taka hipoteze, ktéra powinna prowadzi¢ do konkluzji np.: zgodna,
niezgodna.

Kolejna uwaga dotyczy podejscia metodycznego, w ktérym Doktorant stwierdza: ,Poszukujgc
odpowiedzi na pytania problemowe pracy...”. W rozprawie Autor nie sformutowat pytan badawczych.

Charakterystyka innowacji w organizacjach w aspekcie pozycji konkurencyjnej jest
przedmiotem rozwazan rozdziatu drugiego. Doktorant we wstepie rozpatruje zagadnienie w ujeciu
historycznym od manufaktury do modelu e-commerce z punktu widzenia paradygmatu. Nastepnie
przechodzi do wspodtczesnosci analizujgc  procesy globalizacji w  kontekscie innowacji
i konkurencyjnego zorganizowania przedsiebiorstw. Kolejne zagadnienie poswieca innowacji w teorii
i praktyce zarzadzania w aspekcie rozwazan terminologiczno-systematyzujgcym. Szczegdlng uwage



zwraca na pojecia i istote innowacji oraz innowacje organizacyjne, podejmujgc prébe ich
zdefiniowania w oparciu o opracowania autoréw krajowych oraz zagranicznych. Doktorant
w zakonczeniu rozwazan dotyczacych innowacji organizacyjnych przyjmuje teze, ze ,innowacje
organizacyjne posiadajq zarowno cechy endogeniczne, jak i egzogeniczne w kazdej organizacji,
w ktdrej wystepujq. Bez wzgledu na nowatorski czy imitacyjny charakter. Bez wzgledu czy dotyczg
sfery wyfqgcznie nowych produktéw, nowych proceséw technologicznych czy nowych metod
organizacji. Bez wzgledu takze na to, czy stanowiq istotng nowosc¢ o zasiegu mikro, mezo, czy makro
powinny by¢ waznym impulsem do budowania okazji i szans rynkowych”.

Kolejny problem, ktéry rozpatruje Doktorant dotyczy konkurencyjnosci przedsiebiorstw
w aspekcie pojeé¢ definicji i modeli. Szczegdlng uwage zwraca na kombinacje 28 elementéw
kompetencyjnych z czego wytania 7 kluczowych do badania zasobéw ludzkich stanowigcych istotng
innowacje organizacyjng, bedacg opracowaniem wtasnym Doktoranta.

Ostatni dotyczy innowacji organizacyjnych w teorii konkurencyjnosci w kontekscie macierzy
relacji. W koncowej czesci rozdziatu drugiego Doktorant podsumowuje wczeéniej omdéwione tematy
stwierdzajac, ze ,, Intencjg niniejszego opracowania jest przyblizenie catoksztattu tematyki innowacji
organizacyjnych i konkurencyjnosci, z praktycznym uzasadnieniem wynikowym, a takze podniesienie
poziomu dostepnosci wiedzy na ten temat.”

Rozdziat drugi oceniam pozytywnie podkreslajgc szczegdlnie przeprowadzong przez
Doktoranta dyskusje naukows.

Model badawczy w kontekscie koncepcji i zastosowania jest przedmiotem rozwazan rozdziatu
trzeciego. We wstepie Autor omawia problemy metodyczne zwigzane z pomiarem innowacji
organizacyjnych. Nastepnie przechodzi do opisu badania biorgc pod uwage metode badawcza
i technike zbierania danych. Proponuje segmentowy model koncepcji badawczej oraz model
propagacji metody badawczej zawierajgcej etapy wykonawcze. W wyniku przeprowadzonego toku
myslowego Autor buduje kwestionariusze badawcze: kwestionariusz ankietowy nr 1 — badania
przygotowawcze oraz kwestionariusz ankietowy — badania pogtebione. Doktorant uzywa do obliczen
programy IBM SPSS STATISTICS i MS Excel.

Rozdziat trzeci oceniam pozytywnie. Na podkreslenie zastuguje szczegétowe omdwienie
modelu badawczego.

Ostatni rozdziat poswieca badaniom wptywu innowacji organizacyjnych na pozycje
konkurencyjng w kontekscie egzemplifikacji empirycznej. We wstepie rozdziatu Doktorant formutuje
profil kluczowych innowacji organizacyjnych w aspekcie modelu praktycznego. W efekcie
przeprowadzonych analiz opracowuje dwa zestawy innowacji: zestaw innowacji organizacyjnych
ujetych w badaniu przygotowawczym oraz zestaw innowacji organizacyjnych ujetych w badaniu
pogtebionym. Kolejnym omawianym zagadnieniem sg badania przygotowawcze w aspekcie hierarchii
waznosci. Doktorant okresla dobdr proby badawczej i wykorzystane metody statystyczne do
opracowania zebranych danych. Nastepnie dokonuje opisu badania a w szczegdlnosci techniki
zbierania danych. Kolejny etap w badaniu dotyczy charakterystyki proby badawczej. Na podstawie
przeprowadzonych badan Doktorant przedstawia wyniki badania przygotowawczego z odpowiednim
komentarzem naukowym. Kolejne badania dotyczg innowacji w aspekcie pozycji konkurencyjnej
w uktadzie stan obecny i postulowany. Nastepnie dokonuje opisu badania i charakterystyki préby
badawczej. Kolejnym krokiem jest wykorzystanie réznych metod analizy danych przy zastosowaniu
programow wyzej wymienionych. Analiza wariancji oceny istotnosci innowacji organizacyjnych
w aspekcie elementdw pozycji konkurencyjnej jako kryterium, jest kolejnym etapem badan. Dalsze
badania dotyczg pogrupowania innowacji przy wykorzystaniu analiz skupien. Ostatnim etapem badan
jest poziom realizacji wybranych innowacji organizacyjnych jako badania uzupetniajgce nakierowane
na samoocene przedsiebiorstwa.

Rozdziat czwarty oceniam pozytywnie. Chciatbym podkresli¢ prawidtowy dobdr proby
badawczej i metody badan, a takze zastosowany przez Doktoranta komentarz naukowy do wynikdéw
badan.

Rozprawe konczy podsumowaniem wynikéw badai. Wytania sie z nich obraz trzech grup
przedsiebiorstw postrzegajacych odmiennie wptyw innowacji organizacyjnych na ich pozycje
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konkurencyjng obecnie i w przysztosci. Kolejny wniosek dotyczy istnienia w sektorze e-commerce
tzw. grup zrdzinicowanego postrzegania innowacji organizacyjnych w ujeciu determinowania
biznesowej pozycji konkurencyjnej. Wyodrebnione grupy zestawia z opracowanym wczesniej
kwadratem zaleznosci wskazujgc powigzania i relacje zmiennych innowacyjnych z parametrami
konkurencyjnymi. Powyzsze wyniki badan znajdujg takze odzwierciedlenie w opracowanej przez
Doktoranta mapie konkurencyjnych pél innowacji organizacyjnych.

W koncowej czesci rozprawy Doktorant podsumowuje cato$é rozprawy ze szczegdlnym
uwzglednieniem weryfikacji hipotez i przedstawia dalsze kierunki badan.

4. Wyszczegdlnienie gtéwnych osiggnie¢ naukowo-badawczych

Osiggniecia naukowo-badawcze Doktoranta to:
— opracowanie metody wptywu innowacji organizacyjnych na biznesowa pozycje
konkurencyjng matego przedsiebiorstwa,
— whnioski z badan majgcych efekty utylitarny,
— wzbogacenie w oparciu o przeprowadzone badania i wynikajace z nich wnioski
o nowe tresci teoretyczne w dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauki
o zarzadzaniu.

5. Uwagi dotyczace rozprawy doktorskiej

Rozprawe doktorskg z merytorycznego punktu widzenia oceniam wysoko pomimo btedéw
redakcyjnych i interpunkcyjnych, ktére bezposrednio przekazatem Doktorantowi. Pozostate
uwagi przedstawitem podczas omawiania kolejnych rozdziatow.

6. Whniosek koncowy

Na podstawie dokonanej oceny stwierdzam, ze Doktorant wybrat wazny i aktualny problem
badawczy. Rozprawa spetnia ustawowe kryteria wymagane od rozprawy doktorskiej, okreslone
w art.13, ust. 1 Ustawy z dnia 14 marca 2003r. o stopniach naukowych i tytule w zakresie sztuki (Dz.
U. 2005, Nr 65, poz. 595 z pdzniejszymi zmianami). Stagd wnosze o przyjecie i dopuszczenie rozprawy
doktorskiej mgra inz. Bartosza Malinowskiego napisanej pod kierownictwem naukowym dr hab. inz.
Przemystawa Niewiadomskiego do publicznej obrony.



