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1. Charakterystyka pracy

Rozprawa doktorska mgr 4n Karoliny Kolinskiej pt.: ,Model zarzadzania
dostepnoscia czesci zamiennych w przedsiebior stwie produkcyjnym” zostata wydana na
Wydziale Irzynierii Zarzdzania Politechniki Poznakiej w 2015 r. Promotorem pracy jest dr
hab. irz. BogustawSliwczynaski, prof. ILIM w Poznaniu, a promotorem pomocniczy- dr
inz. Lukasz Had@&z Wydziatu Irzynierii Zarzdzania Politechniki Pozriakiej.

Praca zawiera 150 stron maszynopisu, w tym smsatiiry — 132 pozycje oraz spis

rysunkow i tabel (24 rysunki, 71 tabel).

2. Tematyka pracy

Tematyka rozprawy doktorskiej koncentruje sa problematyce utrzymania w stanie
zdatndci ztozonego systemu technicznego, ktérego przykltadem gastizowany system
produkcyjny. Zagadnienie utrzymania obiektow i epsbw technicznych jest przedmiotem

wielu teoretycznych opracowanaukowych np. w aspekcie modelowanianych strategii



obstugiwania maszyn, w tym trzech podstawowych:udakodzenia (naprawa / obstuga
korekcyjna), planowo-zapobiegawcze (obstugi pr&fitazne) | wedlug stanu
niezawodnéciowego oraz szeregu badaobiektow lub systeméw rzeczywistych
ukierunkowanych na optymalizacich procesu eksploatacji. Reprezentatywnym przidda
aktywnagci naukowo-badawczej w omawianym obszarzg ogramy i publikacje
corocznych konferencji European Safety and Retyl@lonference ESREL (np. Amsterdam
2013, Wroctaw 2014 czy Zurich 2015), w ktorych sesp temaitmaintenance nalezg do
najbardziej licznych. Utrzymanie wysokiej gotadgbsystemu technicznego wymaga m. in.
wykorzystania efektywnego i niezawodnego systemyansa logistycznego procesu
eksploataciji, ktérego elementem jest podsystentaraaiw materiaty eksploatacyjne, ktorymi
dla procesu obstugowege szgsci zamienne.

Tak wiec problematyka opiniowanej rozprawy doktorskiej rdaze znaczenie
zarOwno poznawcze jak i utylitarne, a sformutowgmygez doktorantk gtdbwny cel pracy,
ktorym jest ,opracowanie modelu zadzania dosjpnaicig czesci zamiennych na potrzeby
zapewnienia agtosci dziatax produkcyjnych, przeptywu materialtdw oraz pracy aasv
produkcji w procesie produkcyjnym” spetnia wymagastawiane rozprawom doktorskim, a
jego zrealizowanie m® stanowé podstaw do wnioskowania o nadania stopnia doktora nauk

technicznych w dyscyplinie ,nauki o0 zadzaniu”.

3. Wartas¢ naukowa pracy

Osiggniecie gtdwnego celu naukowego pracy wymagalo zweoyfiknia dwoch
hipotez badawczych stwierdzeych, ze: ,ciagtos¢ procesu produkcyjnego wynikap z
ciggtosci pracy zasobow produkcji jest determinowana gos#cia czgsci zamiennych w
procesach utrzymania ruchu” oraz:,kompleksowe gwanie dosfpnacscia CzescCi
zamiennych obejmuje wszystkie procesy wclachu dostaw od ich pozyskania dazyaia,
uwzgkdniagc procesy zakupdw, zamawiania i z@lzania zapasami, transportu i
magazynowania ¢Zci zamiennych”. Naley wrécic uwag, ze pcrod wymienionych
proceséw brakuje procesu kasacji (recyclingu, zagji) zwytych materialdw i cgci
wymiennych.

Program pracy obejmuje realizacgzterech celéw szczegotowych, zmanych z:
identyfikacp czynnikdw oddziatyjcych na utrzymanie giffosci procesu produkcyjnego;
opracowaniem algorytméw zadzania dosfpnadscia czesci zamiennych w aspekcie:
zaspokojenia potrzeb, metod uzupetnianias@zzamiennych i controllingu; opracowania

systemu wskanikOw stuzacych do oceny procesu zadzania dosfpnaicia CzesCi



zamiennych oraz walidacji modelu obejaungj analiz empiryczm danych uzyskanych z
przedsgbiorstwa produkcyjnego.

W tym kontekcie, za najwaniejsze z punktu widzenia oceny ggie¢ naukowych
doktorantki uwaam rozdziat 3, w ktorym zostata przeprowadzona tifécja czynnikow
determinugcych dosgpnas¢ czesci zamiennych oraz rozdziat 4 prezegtyj trzy modele
zarzmdzania dosfpncicia czgéci zamiennych.

Identyfikacja czynnikbw determinagych  dosgpnas¢ czesci  zamiennych
wykorzystuje badania ankietowe i wywiady eksperciigntetyczn informacje o uzyskanych
wynika dobrze prezentuje schemat pgrah pokazany na rys. 13 i uszczegoétowiony w tabeli
16. Za szczegolnie wagctiowe uwaam zr@nicowanie intensywriei oddziatywa w skal
5-stopniowej, co pozwala na bardziej precyzyjneoskowanie ni przy relacji 0/1.Natomiast
nie do kaica zrozumiate dla mnie jest sprenie zwrotne w sieci oddziatywa— wsrod
czynnikdw wpltywajcych na dospnaos¢ czgsci zamiennych jest wymieniona na 1 miejscu
dostpnas¢ czsci zamiennych (?). Analiza danych badawczych wrazwaioskami
wyciagnictymi z bada literaturowych pozwolita na dobrze uzasadgiorpozytywry
weryfikacje hipotezyze chgtos¢ procesu produkcyjnego jest determinowana gpoescia
cze$ci zamiennych.

Model zaradzania dosfpnaicia czesci zamiennych w aspekcie zaspokojenia potrzeb,
moim zdaniem, jest reprezentowany przez algorytmbomy wariantbw zapewnienia
dostpnasci czesci zamiennej — rys. 17. Natomiast (str. 65) kldsyja czsci zamiennych
wedtug czstasci zuzycia i kryterium krytycznéci 3 elementami pomocniczymi procedury
decyzyjnej. Niemniej systematyczne upgmlizowanie procedury klasyfikacji egi
zamiennych — algorytm na rys. 16 — wam za wartéciowy i swiadczcy o wnikliwym
rozpoznaniu problemu przez auterlOryginalne i ciekaweaswyniki bada wiasnych, np.
macierz wanosci pomiedzy poszczegolnymi kryteriami.

Model zaradzania dosgfpnaicia czgsci zamiennych uwzgbniajpcy wybor metod
uzupetniania ogci zamiennych obejmuje algorytm doboru metod uzipeia czsci
zamiennych (rys. 19) i algorytm wyboru metody uzo@mia zapasu ¢&ci zamiennych dla
wybranych grup (rys. 20). Przyp, ze czs$ci zamienne potrzebne do realizacji obstug
planowych ledag zamawiany w chwili pojawieniagzapotrzebowania, w przypadku napraw —
obstug nieplanowych dulg stosowane dwa podeja: dla elementoéw krytycznych o matej
uszkadzalnéri zostanie wykorzystana metoda jeden na jeden,pdieostatych — metoda
uzupetniania zapasu gzi zamiennych. Warto zwrdeiuwag, ze obstugi planowe w

rzeczywistgéci nie g realizowane w zdeterminowanych planowanych terofinachwile



rozpoczcia i zakaczenia obstug profilaktycznychiey zmiennymi losowymi. Wydaje mi
si¢, ze efektywné¢ metody Just in Time w tych warunkach zaoby¢ ograniczona.
Oczywiicie sensowne jest wybranie jednej z metod wymierbrw algorytmie — rys. 20.

W modelu zargdzania dosfpnacig czgéci zamiennych w giciu controllingowym
doktorantka koncentrujeesna okréleniu zestawu miernikow, ktére modpy¢ wykorzystane
do oceny zarglzania dosfpnadscia czesci zamiennych wedtug kryterium kosztéw. Wynikiem
przeprowadzonej analizy jest opracowany algorytmstgpowania umaliwiajacego
wyznaczenie kosztéw ponoszonych na zapewnieniag@u®ti czesci zamiennych oraz
ocery efektywndci procesu — rys. 21. W algorytmie zostahetej koszty: transportu,
utrzymania cgsci zamiennej w zapasie, magazynowaniazesia zamowienia do dostawcy
czesci lub ustugi serwisowej. W zbiorze wshakow i miernikbw ugto ocer transportu,
magazynowania, utrzymania zapasOw i realizacji péku Brakuje miernikdw
obejmupcych, wspomniamwczeniej, faz kasacji.

Opracowane przez doktorantkmodele zargdzania dosfpndscia czgéci zostaty
zweryfikowane poprzez zastosowanie procedur w KEeistym przedsibiorstwie
produkcyjnym — schemat pgpbwania walidacyjnego pokazano na rys. 22. Uendighjac
specyfike czesci zamiennych w badanym procesie produkcyjnym paepdzono analiz
czterech wariantow studium przypadku. Przeprowaezbadania potwierdzity logican
poprawnd¢ zaproponowanych metod pgsbwania w tak ztbonym problemie zarzadzania.
Wykazano take przydatné¢ opracowanego nadzia informatycznego (arkusza
kalkulacyjnego) do prowadzenia analiz prognostychngfektywndci procesu.

Wobec powyszego mena uznd, ze gtdwny naukowy cel pracy zostat w zasadzie
osiggnicty a cele szczego6towe pozytywnie zrealizowane. rBfdowane przez doktorantk

dwie hipotezy badawcze zostaly pozytywnie zweryfikoe.

4. Uwagi krytyczne

Ocena pracy wymaga odniesienia db tytutu rozprawy i przedyskutowania trzech
aspektow: struktury pracyzywanych pogc i notacji oraz braku efektywnego nazania do
metod i modeli niezawoddoiowych (co nalegy do mojego podstawowego obszaru
aktywndasci naukowo-badawcze)).

Po przeanalizowaniu tei rozprawy wydaje mi gi ze przedmiotem pracy nie jest
model zarzdzania procesem anetoda zarzdzania. Nie ma w pracy sformutowanego
zadnego modelu matematycznego lub opisowegp.p&ane procedury pe@gowania —

algorytmy, a w¢c metody dziatania, metody wspomagania decyzji itp.



Struktura rozprawy jest niejednorodna. ¢&z dotyczce ogoélnych rozwan
teoretycznych lub metodycznych powinny¢bgddzielone od rozdziatbw zawiesaych
szczegotowe wyniki badaub przyktadowe wyniki symulacji. Uwaga ta szczkeg® dotyczy
rozdziatlu 4.1, w ktérym metoda zadzania dosjpnadsciag czesci zamiennych w aspekcie
zaspokojenia potrzeb jest przedstawiona na przgkladbliczeniowych, a nie na zapisach
ogolnych. Brakuje mi podziatu na@# zawieragca ogolny zapis opracowanych modeli lub
metod (jak zastosowadary metod do innego przedgbiorstwa) a cgscig badawcz (rozdz.
5).

Moje zastrzeenia budzie szeregzytych pogé; czasem w sensie popularnym, a nie
naukowym. Przektadami me by¢:

- str.9: , mylenie sieciowe”; ze sposobu i zakresuyeia tego sformutowania raczej
odpowiada mi okrdenie ,myslenie systemowe”;

- str. 9: ... realizacja prac przez Utrzymanie Rughpowinno by ,stuzby / dziat
Utrzymania Ruchu”;

- str. 10, tabela 1, kolumna 1: pod ,,Rodzaj metdoigtk dalszych komentarzy ?

- str. 12: ... opracowanmetodologia prowadzenia bad& powinno by ,metodyka”;

- str. 15: ,Taki system jest oddzielony od innyglstemdéwgranica zewnetrzna, definiowarn
jako otoczeni€’; otoczenie to obszar oddzielony od systemu gegr@aie granica;

- str.25, tabela 7, wiersz 6: jest ,,spraéio powinno by ,zdatnc¢” lub ,,gotowasc”;

- str. 31: ,gotoweé¢ eksploatacyjna”; jest tylko pggie ,gotowa¢”;

- str. 33, rys. 7: wynika z niegoze przedsibiorstwo sktada si tylko z dziatow
wspotpracujcych z Utrzymaniem Ruchu i Utrzymania Ruchu;

- str. 36, tabela 12: przyktad gdnych, nigdzie w pracy nie wykorzystanych inforniacj

- str. 86: identyfikacja rodzaju rozktadu zgia czsci zamiennych; podane wzory nig s
dalej wykorzystywane.

Autorka korzysta ze zbioru publikacji ograniczonego zasadzie do probleméw
organizacji, zargdzania czy ekonomii. Pomgfa, sygnalizowany we wgbie, bardzo
obszerny i naukowo zaawansowany obszar dgtycametod zwizanych z zagadnieniami
niezawodnéci, bezpieczéstwa czy utrzymania zdatém obiektow lub systemow
technicznych. Co prawda cytuje papublikacji z tego zakresu; szczegOlnie przydatna
mogtaby by pozycja [88], ale nie kontynuuje tegatku. Wydaje mi s}, ze uzupetnienie
obecnego stanu wiedzy doktorantki o sugerowany emlprac naukowych mogtoby w

przyszigci zaowocowa bardzo wartéciowymi nowymi opracowaniami.



Oczywiscie powysze uwagi nie kwestiormjomowionych wczéniej pozytywnych
osiagnie¢ poznawczych i badawczych doktorantki. Wskazuylko na trudnéci w
uogolnieniu tych oggniec¢ i s3 propozycy do lepszego przygotowania tekstu do ewentualnej

publikacji.

5. Sposo6b napisania i zredagowania pracy.

Praca jest napisana w zasadzie poprawngmykjem naukowym. Wspomniane
réznice w rozumieniu pewnych pgj nie uniemaliwiajg zrozumienia wywodu.

Praca jest zredagowana starannie. Rysunki i tabeleelowo dobrane, dobrze
dopracowane. W t&kie zauwaono jedynie drobne &dly edycyjne.

Dobrze dobrano bardzo bogataktualry literatug zagadnienia — 132 pozycje, wiele
w jezyku angielskim. 8 cytowanych pozycji jest autostiub wspotautorstwa doktoranta,
opublikowanych w latach 2012 — 2013.

6. Podsumowanie

Mimo przedstawionych powgj uwag krytycznych, ktére — jak podklieem — nie
dotycz zasadniczego dorobku doktoranta, zam, ze cel pracy ma charakter naukowy i
zostat konsekwentnie zrealizowany. Rozprawa doksocharakteryzuje sicelowo dobrami
wazng, szczegOlnie do zastosofiver praktyce, tematyk Wnosi istotne poszerzenie wiedzy z
zakresu metod zagdzania dospndicia czsci zamiennych w przeddiiorstwie
produkcyjnym.

Podsumowujc ocer rozprawy doktorskiej stwierdzarme:

» praca stanowi oryginalne rozyzanie zagadnienia haukowego,

» doktorantka wykazata siumiegtnoscia samodzielnego prowadzenia pracy naukowo-
badawczej,

» doktorantka opanowata ogalnwiedz teoretyczn w zakresie zarglzania procesem
produkcji oraz technik wspomagania decyzji.

Wobec powyszego uwazam, ze rozprawa doktorska mgrzanKatarzyny Kolhiskie]
pt.: "Model zaradzania dosfpnaciag czgsci zamiennych w przedgdiiorstwie produkcyjnym”
spetnia ustawowe wymagania stawiane rozprawom dsikta oraz miéci si¢ w dyscyplinie
Nauki o Zaradzaniu. Wnosg, wiec 0 przygcie rozprawy i dopuszczenie jej do publicznej

obrony.



